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Art. 1 Oggetto e Finalita dell’appalto

Il presente Capitolato disciplina 1’affidamento in appalto del servizio di trasporto e di
accompagnamento giornaliero di andata e ritorno di persone in situazione di handicap medio e
medio-grave del territorio della ASL Latina dai punti di raccolta in prossimita del loro domicilio ai
centri di riabilitazione e ritorno.

[’appalto ¢ articolato in due lotti:

° lotto 1) utenti in numero di 25 circa, afferenti ai Distretti 1, 2 e 3 ¢/o Centro di Riabilitazione
“Armonia” Via Piave Km. 69 — 04100 — LATINA

« lotto 2) utenti in numero di 45 circa ,afferenti ai Distretti 4 e 5 di cui 30 presso il Centro di
Riabilitazione“La Valle”, Via Sant’ Agostino, Localita Casaregole snc — 04024 - GAETA e 15
presso il Centro “Sacro Cuore™, Via S. Giulio, 38 — 04023 -FORMIA

rilevabili da elenchi in allegato.

Il Servizio prevede:

- Presa in carico dell’utente presso il proprio domicilio;

- Conduzione dell’utente dal proprio domicilio ai Centri accreditati ex art.26 L. 833/1978 mediante
trasporto individuale / collettivo effettuato con proprio mezzo di trasporto dell’affidatario;

- Riconduzione dell’utente al proprio domicilio.

11 servizio rientra tra gli interventi di natura socio-assistenziale organizzati dalla ASL Latina, al fine
di consentire alle persone disabili, che non risultino in grado di servirsi dei normali mezzi pubblici,
di raggiungere centri di riabilitazione con automezzi adeguati e con personale di accompagnamento.
Gli utenti da trasportare possono subire anche aumenti o diminuzioni nel numero.

Pertanto le Ditte partecipanti alla presente procedura di gara si impegnano a garantire |'offerta
formulata per il trasporto del singolo utente indipendentemente dalle variazioni del numero di
trasportati e del loro domicilio, nonché dei centri riabilitativi.

La Ditta aggiudicataria, pertanto, sara tenuta ad espletare il servizio nella quantita che verra
richiesta dalla ASL di Latina al corrispettivo pattuito in sede di aggiudicazione.

Il servizio dovra essere svolto nei giorni feriali (dal lunedi al venerdi) nel rispetto del progetto
riabilitativo degli utenti, nonché degli orari di entrata e di uscita presso i centri di destinazione.

Art.2 Durata e ammontare del servizio

La durata dell’appalto ¢ di 24 mesi, a decorrere dalla data di aggiudicazione definitiva. Il servizio
potra essere prorogato di ulteriori 12 mesi.

L’importo complessivo stimato a base d’asta per i 24 mesi e’ di € 700.000,00 netto di Iva e/o di
altre imposte e contributi di legge, di cui € 406.540,00 per costo del personale non soggetto al
ribasso individuato ai sensi dell’art.11 del D Lgs 36/2023 applicando il CCNL per il personale
dipendente delle strutture sanitarie associate all’AIOP e all’ARIS.

E’ previsto il rinnovo per ulteriori 12 mesi per un importo di € 350.000,00 per costo del personale



non soggetto a ribasso.
La base d’asta per singolo lotto ¢ di seguito specificata

LOTTO1 € 300.000,00 di cuicosto del personale non soggetto a ribasso € 171.430,66
LOTTO2 € 400.000,00 di cui costo del personale non soggetto a ribasso € 235,105,32

Al fine di consentire la prosecuzione del servizio, nella ipotesi che alla scadenza contrattuale non
sia stata ancora definita una nuova aggiudicazione per I’anno successivo, ¢ fatto obbligo alla ditta
aggiudicataria di accettare una eventuale proroga del contratto agli stessi prezzi e condizioni per un
periodo di sei mesi.

Qualora subentri, nelle more del perfezionamento dell’aggiudicazione o nel corso della fornitura, un
provvedimento regionale centralizzato o di altro soggetto Aggregatore pere I’affidamento del servi-
zio oggetto, I’ Azienda si riserva di recepire detto provvedimento e recedere dal contratto scaturente
dalla presente procedura.

Art.3  Itinerari, tempi di percorrenza, estensione o
riduzione del servizio

Gli schemi delle percorrenze, suddivisi per lotto, allegati al presente Capitolato,possono variare in
corso di esecuzione dell’appalto.

E’ data facolta alla Ditta aggiudicataria, per una maggiore razionalita gestionale, di cumulare servizi
e percorrenze di cui sopra nel rispetto degli orari stabiliti.

Gli schemi delle percorrenze e degli orari delle singole fermate dovranno essere comunicati per
iscritto tre giorni lavorativi prima dell’inizio al Direttore UOC Disabilita Adulti afferente al
Dipartimento Tutela delle Fragilita , perché possa essere accertata 1’effettiva corrispondenza delle
prestazioni alle indicazioni del Capitolato.

In mancanza di tale preavviso, verranno applicate le penalita di cui all’art.13.

Gli orari ed i percorsi potranno essere modificati solo su espressa disposizione della ASL.

La ASL si riserva la facolta, qualora ne risultasse la necessita, di modificare, estendere o ridurre il
servizio oggetto dell’appalto, dandone preventiva comunicazione alla Ditta aggiudicataria.

La Ditta aggiudicataria si impegna ad estendere il servizio ad altri ambiti e con altre modalita
qualora fosse segnalato dalla ASL.

In apposito elenco (Allegato A) al presente capitolato sono riportati i nominativi (solo iniziali per la
Privacy) e gli indirizzi degli utenti da trasportare.

Nel corso di durata del trasporto contrattuale, I’elenco di cui al comma precedente potra subire
variazioni in ordine ai nominativi degli utenti del servizio, e correlativamente alla residenza dei
medesimi. In tal caso, qualora rimanesse invariato il numero complessivo degli utenti ed anche in
presenza di variazioni dei relativi indirizzi, I’appaltatore non avra diritto a maggiorazione del prezzo
unitario previsto per il trasporto dell’utenza.

Del pari non si fara luogo a variazioni del predetto prezzo unitario offerto dal concorrente in sede di
gara nel caso in cui, per effetto di variazioni del numero degli utenti rispetto a quello indicato
nell’Allegato A, I'importo stimato del contratto, dovesse variare in misura pari ad una somma
compresa tra il 20% (venti per cento), in pill 0 in meno, dell’importo contrattuale stimato.



Art.4 Modalita di esecuzione del servizio

La ditta che risultera aggiudicataria del servizio dovra essere in possesso di tutte le autorizzazioni e
licenze richieste in materia dalle vigenti leggi e dal codice della strada.
I mezzi impiegati non dovranno avere una capienza superiore a 9 posti, comprensivi
dell’accompagnatore e conducente.
Il servizio dovra essere svolto dalla Ditta aggiudicataria con i propri mezzi di trasporto, con proprio
personale e quant’altro sia necessario per lo svolgimento dello stesso, mediante la propria
organizzazione e a suo rischio, nel rispetto delle seguenti prescrizioni:
a) 1 percorsi di andata e ritorno dovranno essere i piu brevi possibili, tenuto conto degli utenti
da trasportare, dei mezzi impiegati e della percorribilita delle strade;
b) Nessun utente dovra, per alcun motivo, permanere nel mezzo per piu di un’ora e quindici
minuti (settantacinque minuti);
¢) Gli orari di arrivo e di partenza ai\dai centri di riabilitazione dovranno essere assolutamente
rispettati fatte salve le eventuali variazioni che verranno comunicate dal Direttore UOC
Disabilita Adulti.
Sara obbligo della Ditta adottare tutte le cautele necessarie per garantire la corretta esecuzione del
servizio e per evitare ogni rischio e danno agli utenti e al personale. La Ditta deve provvedere
all’assicurazione a favore delle persone trasportate e rispondera direttamente dei danni alle persone
o alle cose comunque provocati nell’esecuzione del servizio, restando a suo completo ed esclusivo
carico qualsiasi risarcimento, senza diritto di rivalsa o di compensi da parte della ASL.
Il trasporto dovra essere effettuato con veicoli idonei per il trasporto dei disabili, anche non
autosufficienti, regolarmente autorizzati e collaudati per tale uso ed in regola con ogni altra
prescrizione di legge. Gli stessi dovranno essere in regola con I’assicurazione obbligatoria, con
particolare riferimento alla garanzia per i terzi trasportati che dovra essere prevista per tanti posti
quanti sono quelli indicati nella carta di circolazione di ciascun autoveicolo autorizzato € con un
massimale garantito per ciascun sinistro, per persone e per danni a cose ed animali, in misura unica
adeguata al rischio.
La relativa polizza, unitamente alla carta di circolazione dei veicoli utilizzati per il servizio dovra
essere esibita all’atto della stipulazione del contratto, munita di regolare copertura da parte
dell’appaltatore che prestera la garanzia assicurativa.
Il prestatore dovra assicurare, inoltre, 1’accompagnamento e la sorveglianza degli utenti con
personale idoneo (OSS “operatore socio sanitario” 0 OSA “operatore socio assistenziale™ ) che avra
il compito tra Ialtro, di accompagnarli fino all’interno dei centri, di cui all’Art.1, e viceversa.
Eventuali punti di raccolta potranno essere individuati e preventivamente concordate con il
Responsabile del servizio della ASL, sempre che non comportino oneri per I’Amministrazione
committente.
La ditta aggiudicataria dovra comunicare preventivamente alla stipula del contratto e attivazione del
servizio, il nominativo del responsabile della commessa del servizio al quale ¢ affidato il compito di
interfaccia quotidiana per qualsiasi esigenza organizzativa, con il DEC, Distretti Sanitari e strutture
riabilitative accreditate e contrattualizzate di cui all’elenco in cui sono eseguite le sedute riabilitati-
ve.
La ditta appaltatrice dovra programmare attivita in modo tale da ridurre al minimo i tempi d’attesa
degli assistiti per favorirne il rientro a domicilio;
La ditta dovra in ogni caso garantire il risultato ottimale delle singole prestazioni, senza poter
addurre motivi giustificativi di tipo organizzativo;
La ditta aggiudicataria ¢ obbligata al mantenimento per tutta la durata dell’appalto, della titolarita
delle certificazioni/abilitazioni ecc. possedute all’atto della partecipazione alla procedura di gara,
cosi come richieste dal disciplinare e dal capitolato di gara, pena la revoca immediata dell’affida-
mento;



La ditta aggiudicataria ¢ tenuta ad eseguire tutte le prestazioni a perfetta regola d’arte, nel rispetto
delle norme vigenti e secondo le condizioni, le modalita, i termini e le prescrizioni contenute
nell’Offerta Tecnica nonché nel presente capitolato, pena I’applicazione delle penali previste non-
ché, ove previsto, la risoluzione di diritto del contratto.

Il personale a bordo dovra essere dotato di un telefono cellulare di servizio al fine di garantire la
costante comunicazione.

- Periodo di effettuazione del servizio

Il servizio di trasporto dovra essere eseguito tutti i giorni feriali, con interruzioni nei periodi di
chiusura annuali indicati dai vari centri di riabilitazione e in concomitanza con le festivita natalizie,
pasquali e degli altri giorni che dovessero essere ulteriormente indicati (es. festivita del Santo
Patrono).

All’inizio di ogni anno la ASL .tramite il direttore UOC Disabili Adulti, trasmettera alla Ditta
aggiudicataria il calendario di apertura e chiusura delle strutture e gli elenchi aggiornati con i
nominativi e gli indirizzi degli utenti da trasportare.

- Personale conducente

Il personale addetto alla guida del mezzo, per tutto il periodo di svolgimento del servizio, oltre ad
essere in possesso dei requisiti di onorabilita e idoneita morale e all’assenza di cause di divieto, di
decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 D.Lgs. 159/11, dovra essere munito di patente adeguata
al tipo di mezzo utilizzato e al tipo di trasporto effettuato, oltre ad ogni ulteriore requisito prescritto
dalla vigente normativa nazionale e regionale;

- Personale di accompagnamento

E’ obbligatoria la presenza di personale accompagnatore con idonea capacita in ordine
all’accudimento degli utenti che fruiscono del servizio, aventi specifica formazione (OSS
“operatore socio sanitario”/ OSA) con esperienza di assistenza agli utenti diversamente abili e
gestione dell’emergenza. di riabilitazione. Sara compito del personale di accompagnamento,
coadiuvato dal conducente del mezzo, vigilare sull’incolumita degli utenti trasportati, assisterli ed
aiutarli, dal momento iniziale dell’affidamento, luogo in cui si effettua la fermata per la salita, fino
al momento in cui si effettua la fermata per la discesa dall’automezzo, accompagnarli
obbligatoriamente al cancello/ingresso dello stabile ed affidarli al personale del centro stesso.. Tutto
il personale impiegato dovra essere ben addestrato in relazione alle particolari mansioni oggetto del
presente affidamento e dovra essere abilitato a prestare servizio di primo soccorso in caso di
emergenza.

- Coordinatore

il coordinamento dovra essere affidato ad un responsabile, incaricato dalla Ditta, che assumera la
qualifica di Responsabile della Commessa per le strutture organizzative della ASL, per quanto con-
cerne la gestione e la programmazione del servizio, gli aspetti tecnici, commerciali e amministrativi.
Dovra garantire la propria reperibilita durante I'orario di svolgimento del servizio;

- Automezzi

La Ditta aggiudicataria si impegna ad effettuare il servizio con mezzi di proprieta per uso terzi o
comunque di cui dimostri la disponibilita giuridica (noleggio, leasing o altro contratto) che ne assi-
curi la piena, effettiva e continua disponibilita da parte della ditta affidataria, sin dall'avvio del servi-



zio), conformi alle normative vigenti e idonei alla particolarita e finalita del servizio, assumendo a
proprio carico ogni onere assicurativo, fiscale e legale connesso all'uso dei mezzi stessi.

Per I’espletamento del servizio 1’aggiudicatario dovra avvalersi di 9 automezzi immatricolati in data
non anteriore all'anno 2019, secondo le vigenti disposizioni di legge, omologati per il trasporto di
massimo 9 persone (incluso conducente e accompagnatore), provvisti delle necessarie autorizzazio-
ni, in perfetto stato di efficienza e di capacita adeguata al numero di utenti disabili da trasportare.

Tutti gli automezzi utilizzati dovranno, inoltre, essere attrezzati al trasporto di disabili deambulanti
e non, in conformita alle prescrizioni sotto riportate:

a) Porta laterale di accesso e discesa munita degli accorgimenti atti ad agevolare 'uso ai
disabili (es. corrimano, gradini bassi rivestiti di materiale antiscivolo, maniglie di sostegno,
ece:);

b) Sedili anatomici, reclinabili e con appoggiatesta disposti singolarmente, orientati nel senso
di marcia, imbottiti € muniti di braccioli mobili;

¢) Sedili dotati di divaricatori asportabili e provvisti di efficienti cinture di sicurezza;

d) Tendine parasole ai finestrini;

e) Corridoio praticabile, atto a consentire all’accompagnatore di prestare assistenza ai
passeggeri. L’assistenza dovra essere possibile anche nel caso in cui vengano trasportate
delle carrozzine;

f) Pedana o altro idoneo sistema di sollevamento delle carrozzine e sistema di ancoraggio delle
stesse a bordo, sicuro ed efficiente (tutti i veicoli utilizzati dovra essere dotata
obbligatoriamente di pedana sollevatrice)

g) sistemi di ancoraggio omologati;

h) conformita alle vigenti normative sulla circolazione;

i) conformita alle normative in materia di sicurezza;

1) Idoneo impianto di climatizzazione e riscaldamento, atti a garantire condizioni ambientali
accettabili durante i periodi estivi ed invernali;

m) Autoradio.

n) dotati di sistema di localizzazione satellitare (GPS) al fine di consentirne I'immediata
individuazione sia per quanto concerne gli spostamenti, sia per quanto concerne il percorso
seguito;

La carrozzeria dei veicoli utilizzati, sia esternamente che internamente, dovra essere ben curata
nella profilatura, nelle guarnizioni e nella tappezzeria e non dovra lasciar filtrare nell’abitacolo gli
agenti atmosferici, la polvere e i fumi di scarico. La verniciatura dei mezzi dovra essere completa,
senza ammaccature, ruggine e/o corrosioni passanti. L’aggiudicatario dovra, inoltre, provvedere
all’accurata pulizia interna ed esterna dell’automezzo.

In caso di guasto lungo il percorso, la Ditta aggiudicataria dovra provvedere al completamento del
servizio con i mezzi pil idonei e nei tempi piu rapidi consentiti dalle circostanze. I ritardi dovuti a
guasti dovranno essere immediatamente segnalati al referente dell’Azienda ASL latina, cui
dovranno essere comunicati anche gli interventi posti in essere per far fronte a tale evento, nonché
alle famiglie degli utenti.

Tutte le spese di gestione di tali mezzi (bollo auto, assicurazioni, manutenzione e riparazioni sia
ordinarie che straordinarie, carburanti, lubrificanti e quant’altro necessiti) sono a totale carico
dell’aggiudicatario.

La corrispondenza dei mezzi alle caratteristiche richieste dal presente capitolato sara oggetto di
verifica in qualsiasi momento.

In caso di accertata mancata corrispondenza del mezzo, I’aggiudicatario dovra provvedere alla sua
immediata sostituzione.L’impresa dovra dichiarare di disporre di automezzi di riserva.

La stessa Asl di Latina si riserva la facolta di richiedere I’esclusione e/o la sostituzione degli
automezzi non rispondenti ai requisiti suddetti. In caso di esercizio di tale facolta, I'O.E. dovra
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procedere al reintegro del mezzo o alla sua sostituzione entro, e non oltre n. 5 giorni dal ricevimento
della comunicazione da parte della Asl di Latina. E’ fatto obbligo all” O.E., in caso di guasto dei
mezzi, di sostituire immediatamente ’automezzo in riparazione con altro automezzo avente le
medesime caratteristiche di quello normalmente utilizzato.

Coordinamento tra I’Azienda ASL e I’aggiudicatario

Al D.E.C. (Direttore dell’esecuzione del contratto) dell’appalto e ai singoli referenti dell’Azienda
dovranno essere forniti:

. Elenco nominativo e numerico, comprensivo dell’indicazione delle qualifiche
professionali possedute, del personale dipendente che viene utilizzato per I'esecuzione del
servizio, compresa la documentazione attestante il possesso di idoneo documento di guida per gli
autisti. L’elenco verra aggiornato e nuovamente inviato ai suddetti responsabili ASL in caso di
intercorsi cambiamenti che dovranno, comunque, essere preventivamente comunicati;

- Elenco ed il numero degli automezzi messi a disposizione con I’indicazione della marca,
del tipo, dell’anno di immatricolazione, della capienza degli stessi e la descrizione della dotazione
interna, degli adattamenti effettuati sugli automezzi e della relativa avvenuta omologazione, con
I’obbligo di eventuali aggiornamenti;

- Elenco riportante I’indicazione del veicolo e la tratta che esso ricopre.

In particolare, le UOC Disabilita Adulti direttamente o attraverso i servizi competenti hanno la
responsabilita del controllo in ordine alla regolare esecuzione del servizio in oggetto, nonché al
livello qualitativo e quantitativo delle prestazioni, attivando a tal fine tutti i meccanismi di controllo
necessari, nei tempi e modi che riterranno pit opportuni.

Art. 5 Personale

Per lo svolgimento del servizio I’aggiudicatario dovra avvalersi, sotto la propria esclusiva
responsabilita e senza che possa in alcun modo prefigurare rapporto di lavoro con
I’ Amministrazione appaltante, di personale competente e adeguatamente formato.(OSS “operatore
socio sanitario”/ OSA)

L’Azienda ASL ¢, pertanto, esplicitamente sollevata da ogni obbligo e responsabilita verso il
personale impiegato nel servizio.

L’appaltatore dovra disporre di un organico sufficiente ed idoneo a garantire un ottimo espletamento
del servizio. IL personale deve essere capace e fisicamente idoneo.

Il numero e le qualifiche del personale saranno di competenza della Ditta di gestione la quale
provvedera a tutte le relative disposizioni.

La Direzione e il coordinamento del servizio devono essere affidati in modo continuativo ad un
Responsabile indicato dalla Ditta aggiudicataria in possesso di adeguata esperienza nel settore.
Detto Responsabile sara il primo referente per la UOC Disabilita Adulti per quanto concerne la
gestione ordinaria del servizio. In caso di assenza o impedimento del Responsabile, la ditta
aggiudicataria dovra provvedere alla sua sostituzione. I nominativi di titolare e sostituto per tale
incombenza andranno ufficialmente comunicati alla UOC Disabilita Adulti, prima dell’avvio del
servizio, attestando anche le caratteristiche degli incarichi e alle responsabilita affidate, non che il
possesso dei requisiti professionali necessari. Tali figure dovranno essere dotate di idoneo ausilio
tecnologico in modo da poter essere immediatamente contattate durante 1’orario di svolgimento del



servizio (telefono portatile, teledrin o similari).

Il personale di accompagnamento, considerata la particolarita del servizio, dovra possedere capacita
in ordine all’intrattenimento di wutenti che usufruiscono del servizio nonché riguardo al
coordinamento del servizio medesimo,

L’impresa dovra provvedere a un’adeguata formazione personale.

La Ditta concorrente deve presentare, allegato all’offerta tecnica, apposito piano dettagliato di
formazione del personale di guida e di accompagnamento dal quale risulti il numero delle ore da
dedicare alla formazione, gli argomenti che saranno affrontati e la persona incaricata (o le persone
incaricate) della formazione con relativo curriculum, nonché documentazione dell’attivita di
formazione e aggiornamento degli operatori proposti svolta nell’ultimo triennio.

Si prevede la possibilita di chiedere la sostituzione del personale nel caso di mancato rispetto di
quanto previsto nei commi precedenti.

Il personale di accompagnamento ¢ tenuto a compilare giornalmente un apposito schema relativo
alle presenze degli utenti, copia del quale, unitamente al riepilogo mensile, dovra essere consegnata
al termine di ogni mese a cura dell’impresa alla UOC Disabilita Adulti della ASL Latina per la
verifica ed approvazione degli stessi e I'inoltro successivo al competente servizio per la
liquidazione del compenso.

Prima dell’inizio del servizio la Ditta aggiudicataria dovra trasmettere alla ASL di Latina I’elenco
del personale impiegato nella svolgimento dell’attivita; successivamente tale elenco andra aggiorna-
to in caso di sostituzione ¢/o avvicendamento.

L’impresa trasmettera alla ASL I’elenco del personale utilizzato per il servizio che dovra restare lo
stesso per tutto il periodo di svolgimento del servizio, salvo assenza per causa di forza maggiore.

La Ditta aggiudicataria si impegna ad assicurare la continuita delle prestazioni ed in particolare la
presenza continuativa del medesimo operatore per il servizio di accompagnamento degli utenti;
eventuali cambiamenti possono avvenire su richiesta della UOC Disabilita Adulti qualora venga
dimostrata la mancanza dei requisiti di cui sopra.

La Ditta aggiudicataria dovra inoltre sostituire il personale, assente per qualsiasi motivo, con altro
di pari professionalita, senza oneri per |’Amministrazione committente; ogni cambiamento o
sostituzione dovra essere prontamente comunicato alla UOC Disabilita Adulti insieme alle
generalita del nuovo operatore.

In mancanza di approvazione scritta della UOC Disabilita Adulti non si potra procedere ad alcuna
variazione della consistenza numerica ¢ nominativa del personale e delle qualifiche dello stesso.

Art. 6  Obblighi del personale

Il personale di servizio dovra mantenere un contegno corretto e riguardoso.

Durante lo svolgimento del servizio, il personale alla guida deve osservare le seguenti prescrizioni:

- non usare i veicoli per esigenze personali o per trasportare terze persone o animali, né raccogliere
gli utenti in punti diversi da quelli stabiliti;

- tenere la velocita nei limiti di sicurezza;

- non caricare a bordo passeggeri oltre il numero consentito dalla carta di circolazione;

- non fumare sul veicolo;

- osservare scrupolosamente gli orari e gli itinerari stabiliti in precedenza e svolgere i servizi richie-
sti con la massima cura ed attenzione.

[’amministrazione potra pretendere la sostituzione di coloro che non osservassero tale contegno o
fossero abitualmente trascurati nel servizio o usassero un linguaggio scorretto e riprovevole.
L’impresa s’impegna, altresi, ad adottare gli opportuni provvedimenti sanzionatori nei confronti del
personale che abbia commesso scorrettezza, su segnalazione dell’Azienda ASL. Il personale deve
assicurarsi che i disabili trasportati abbiano sul mezzo di trasporto un posizionamento adeguato e
corretto; al momento dell’arrivo al centro di riabilitazione deve accertarsi che il personale addetto
del centro prenda in consegna gli utenti. Al ritorno il personale deve esercitare la vigilanza sino al

8



punto di raccolta.

Gli operatori della Ditta aggiudicataria dovranno effettuare le prestazioni di propria competenza con
diligenza e riservatezza, seguendo il principio della collaborazione con gli altri operatori, uffici,
strutture con cui vengono a contatto per ragioni di servizio.

Dovranno mantenere il segreto su fatti e circostanze riguardanti il servizio e delle quali abbiano
avuto notizia durante I’espletamento o comunque in funzione dello stesso, restando, quindi,
vincolati al segreto professionale ai sensi dell’art.622 del Codice Penale.

La corrispondenza del personale alle caratteristiche richieste nel presente capitolato speciale potra
essere accertata e verificata in qualsiasi momento, senza formalita alcuna, da parte di personale
all’uopo incaricato dall’Azienda ASL Latina.

Art.7 Oneri a carico della Ditta

La Ditta aggiudicataria dovra attenersi a tutte le norme di legge e regolamentari che disciplinano il
servizio di trasporto disabili e quanto in specifico previsto dal presente capitolato.
In particolare ¢ obbligo della stessa:

e [Effettuare il servizio con automezzi e personale addetto in conformita e in regola con la
normativa vigente;

e Osservare tutte le norme a tutela della salute e dell’integrita fisica del personale nonché le
disposizioni vigenti in materia di sicurezza sul lavoro;

e Contrarre polizza assicurativa per responsabilita civile verso terzi per danni che possono
derivare agli operatori, agli utenti o a terzi durante I’espletamento del servizio, esonerando
I’ Amministrazione da ogni responsabilita al riguardo:

e Segnalare immediatamente tutte quelle circostanze e fatti che, rilevati nell’espletamento del
loro compito, possono impedire il regolare svolgimento del servizio;

e Provvedere al pagamento di tutte le imposte e tasse generali e speciali, senza rivalsa, che
colpiscono o potranno colpire in qualsiasi modo la ditta per tutti i servizi previsti nel
presente capitolato;

e Provvedere a tutte le spese di qualunque entita e specie, necessarie per la perfetta esecuzione
dei servizi affidati.

Resta, comunque, salva ogni possibilita di accertamento e controllo da parte dell’amministrazione
committente circa il rispetto delle norme di cui al presente articolo.

Art. 8 Responsabilita e obblighi dell’aggiudicatario-
Assicurazioni

[’impresa aggiudicataria dovra eseguire la prestazione oggetto del servizio con la massima
diligenza e con I'osservanza del presente Capitolato, di tutte le leggi, decreti, regolamenti e
disposizioni
e normative vigenti in materia e che entreranno in vigore nel periodo contrattuale. Le attivita
previste nel presente Capitolato devono essere espletate con assoluta continuita. Pertanto la
Ditta aggiudicataria per nessuna ragione potra sospendere o non eseguire in tutto o in parte
le attivita
e stesse, pena risoluzione del contratto.
e LaASL di Latina & esonerata da ogni responsabilita per danni, infortuni od altro che dovesse
accadere al personale della Ditta aggiudicataria nell’esecuzione del contratto, convenendosi
a tale riguardo che qualsiasi eventuale onere ¢ gia compensato e compreso nel corrispettivo



del contratto stesso. Sulla Ditta grava, altresi, ogni responsabilita per infortuni e danni
avvenuti agli utenti, a cose e a terzi, avvenuti in ragione del servizio, restando la ASL. Roma
5 esonerata da ogni e qualsiasi responsabilita al riguardo. Prima dell’inizio del servizio la
Ditta dovra dimostrare di essere in possesso di idonea polizza assicurativa che tuteli:

e - gli operatori della Ditta, per danni che possano riportare nell’espletamento del servizio;

e - gli utenti del servizio, per danni che possono riportare durante il trasporto per fatto
volontario o

e involontario degli operatori, per incidenti di traffico, per avaria all’automezzo e/o agli ausili
meccanici;

e - i terzi, per danni che possono riportare in dipendenza del servizio.

I massimali minimi non potranno essere inferiori a quelli previsti per legge e comunque ai

limiti di

seguito indicati:

- €. 5.000.000,00 per sinistro;

- €. 5.000.000,00 per persona;

- €. 5.000.000,00 per danni a cose e animali.

La Ditta dovra dimostrare di essere in regola con il pagamento del premio assicurativo. La

sospensione della validita della polizza, per mancato pagamento del premio o per altra

causa, costituisce grave inadempimento contrattuale valutabile anche ai fini della risoluzione

del contratto.

e Tutti gli obblighi e gli oneri assicurativi sono a carico dell’aggiudicatario che ne ¢ il solo
responsabile con esclusione di qualsiasi rivalsa nei confronti della ASL Latina.

e [’appaltatore ¢ responsabile dell’esatto adempimento del contratto e della perfetta riuscita
della fornitura. A tal fine dovra adottare durante 1’esecuzione del servizio tutte le cautele
necessarie, con 1’obbligo di controllo dello stesso e conseguente responsabilita a suo
esclusivo carico. Pertanto, & fatto obbligo all’appaltatore di mantenere 1’Amministrazione
sollevata e indenne da ogni responsabilita civile derivante dall’esecuzione del contratto, per
danni di qualsiasi specie che, comunque, derivassero a persone od a cose e per eventuali
conseguenti richieste di risarcimento danni nei confronti della stessa Amministrazione.

L'Aggiudicatario si impegna affinché tutte le informazioni, concetti, idee, procedimenti, metodi e/o
dati tecnici di cui il personale utilizzato dall'Aggiudicatario verra a conoscenza nello svolgimento
del servizio devono essere considerati riservati e coperti da segreto. In tal senso I'Aggiudicatario si
obbliga od adottare con i propri dipendenti e consulenti tutte le cautele necessarie a tutelare la
riservatezza di tali informazioni e/o documentazione pena l'applicazione delle sanzioni penali previ-
ste in caso di violazione.

Art.9 Osservanza delle norme in materia previdenziale e di
lavoro

I’ impresa deve attuare nei confronti dei lavoratori dipendenti, occupati nei lavori costituenti
oggetto del presente contratto, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai
contratti collettivi di lavoro, applicabili alla categoria e nella localita in cui si svolgono i lavori,
nonché di rispettare le condizioni risultanti dalle successive integrazioni ed in genere ogni altro
contratto collettivo applicabile nelle localita che, per categoria, venga successivamente stipulato.

La ditta aggiudicataria deve inoltre garantire ai lavoratori dipendenti, occupati nei lavori costituenti
oggetto del presente contratto, il godimento delle ferie, delle festivita, la tredicesima mensilita, le
indennita contrattuali e di fine rapporto di lavoro non inferiori a quelle risultanti dal contratto
collettivo di lavoro applicabile alla categoria e nella localita in cui si svolgono i lavori.

Nel caso in cui ’aggiudicataria dell’appalto fosse una cooperativa, questa dovra presentare copia
del contratto nazionale del lavoro del settore applicato ai propri operatori.
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Il personale dovra essere regolarmente assunto dal soggetto aggiudicatario e retribuito secondo i
livelli non inferiori a quelli previsti dal contratto collettivo di categoria, come sopra precisato.

La Cooperativa eventuale aggiudicataria si impegna ad applicare il contratto nazionale di
riferimento anche ai soci lavoratori a prescindere da accordi interni riferiti ai soci lavoratori.

E’ facolta del lavoratore la scelta di far parte della Cooperativa con la qualifica di socio lavoratore.
Gli obblighi di cui sopra vincolano 1’appaltatore indipendentemente dalla natura industriale o
artigianale dell’impresa e da ogni altra sua qualificazione giuridica, economica o sindacale.

L.a ASL, per eventuali verifiche e controlli sull’osservanza degli obblighi di cui sopra, potra in
qualsiasi momento richiedere all’aggiudicatario:

e La dichiarazione attestante le condizioni contrattuali applicate ai propri operatori;

e La dichiarazione attestante I’avvenuto regolare versamento dei contributi previdenziali e dei
contributi assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei
dipendenti, rilasciata dai rispettivi enti, oppure, in alternativa, I’attestazione documentata
dell’impresa dell’avvenuto regolare versamento dei citati contributi previdenziali ed
assicurativi.

La ASL si riserva, inoltre, la facolta di richiedere, senza preventiva informazione ed autorizzazione
dell’aggiudicatario, direttamente agli enti previdenziali ed assistenziali la dimostrazione
dell’osservanza degli in materia di lavoro ed assicurazioni sociali, nonché di richiedere in merito
opportuni accertamenti al competente Ispettorato provinciale del Lavoro.

Art. 10 Rispetto norme in materia di prevenzione e protezione
dai rischi (D. Lgs. 81/08)

I'aggiudicatario ¢ responsabile dell’osservanza, da parte degli operatori e delle figure professionali
coinvolte, delle norme di prevenzione fisica necessarie per garantire la vita e incolumita delle perso-
ne addette ai lavori. In particolare la stessa sara tenuta alla rigorosa osservanza, per quanto di sua
competenza, delle norme per la prevenzione degli infortuni sul lavoro e delle disposizioni di cui

al D.Lgs 81/2008 s.m.i. Il prestatore di servizi dovra, altresi comunicare, al momento della stipula
del contratto, il nominativo del Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione, ai sensi
dell'Art. 4, comma 4, D.Lgs 81/2008.

In particolare la ditta aggiudicataria dovra dotare gli operatori dei necessari per lo svolgimento del
servizio e impegnarsi a fornire ai dipendenti medesime informazioni dettagliate sui rischi specifici
esistenti nell'ambiente in cui sono destinati a operare e sulle relative misure di prevenzione ed emer-
genza da adottarsi in relazione alle proprie attivita. Gli operatori addetti al servizio devono aver ese-
guito adeguati corsi antincendio e di primo soccorso. L'aggiudicataria deve disporre di idoneo e ag-
giornato documento di valutazione dei rischi e garantire 1'applicazione del medesimo nonché di tut-
to quanto prescritto in generale dalla normativa di cui al D.Lgs. 81/2008.

Art.11 Servizio di pubblico interesse

Tutte le prestazioni oggetto dell’appalto sono ad ogni effetto da considerarsi di pubblico interesse e,
come tali, non potranno essere sospese o abbandonate. In caso di sospensione o di abbandono,
anche parziale, del servizio, eccettuati i casi di forza maggiore, I’amministrazione potra senz’altro
sostituirsi all’appaltatore per I’esecuzione di ufficio a danno e spese dell’inadempiente, oltre ad
applicare le previste penalita-
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L’impresa concorrente dovra dettagliare nella relazione tecnica allegata all’offerta le soluzioni
capaci di assicurare l’assoluta continuita di svolgimento del servizio anche in sostituzione
d’emergenza non dipendente comunque da colpa e/o negligenza imputabile alla ditta stessa.

Art.12 Verifiche e controlli - DEC-

La ASL effettuera controlli in ogni momento sul corretto espletamento del servizio e sul possesso
dei requisiti richiesti, tramite il DEC o propri assistiti proprio allo scopo individuati.

Il DEC potra conseguentemente disporre, in qualsiasi momento e a sua discrezione, I’ispezione
degli automezzi utilizzati per il servizio nonché controlli mirati a valutare 1’organizzazione dei
medesimi al fine di accertare I’osservanza delle norme e delle obbligazioni contrattuali.

Art.13 Inadempienze — Penali

Durante I’esecuzione del contratto, I’impresa aggiudicataria sara direttamente responsabile di ogni
danno arrecato al proprio personale, a persone o cose, e, comunque, di ogni danno che possa
derivare alla ASL di Latina in conseguenza dell’espletamento del servizio.

[’aggiudicatario esonera altresi la ASL di Latina da qualsiasi responsabilita per danni a persone e/o
cose derivati a terzi trasportati € non, per effetto del servizio.

L’aggiudicatario ¢ responsabile della corretta esecuzione delle prestazioni di trasporto, dei
protocolli

operativi stabiliti dall’Azienda. In caso di inosservanza di quanto previsto dal presente capitolato
sono stabilite le seguenti penali:

e (0,1 per mille dell’ammontare netto contrattuale per ogni giorno di ritardo nell’attivazione del
servizio in favore dell’utente richiesto (oltre i 5 giorni lavorativi dalla richiesta di attivazione);

*e (0,4 per mille dell’ammontare netto contrattuale per trasporto in assenza di accompagnatore;

e+ (0,25 per mille dell’ammontare netto contrattuale per comportamento lesivo dell'incolumita

dei passeggeri da parte dell'autista e/o dell' accompagnatore e per grave inosservanza delle
disposizioni in materia di sicurezza;

+¢ (0,25 per mille dell’ammontare netto contrattuale per comportamento lesivo della personalita

e/o moralita dei passeggeri da parte dell'autista e/o dell'accompagnatore;

+e (0,20 per mille dell’ammontare netto contrattuale per trasporto di un numero superiore di

utenti rispetto a quello consentito dal mezzo;

+e (0.4 per mille dell’ammontare netto contrattuale al giorno per mancata sostituzione del mezzo

non idoneo ovvero utilizzo di personale inidoneo;

+¢ (0,5 per mille dell’ammontare netto contrattuale per ogni giorno di sospensione ingiustificata

del servizio di trasporto;

*e | per mille dell’ammontare netto contrattuale per utilizzo, per singolo trasporto, di

autoveicolo non idoneo ovvero personale non idoneo.

+ 0,25 per mille dell’ammontare netto contrattuale per imperfetta manutenzione dei veicoli;

+¢ (0,10 per mille dell’ammontare netto contrattuale per gravi ritardi, senza previo avviso,

sull’orario di presa in carico dell'utente con una tolleranza di un massimo di 10 minuti;

+e (,15 per mille dell’ammontare netto contrattuale per mancato rispetto del tempo massimo
intercorso tra il prelievo e l'invio a destinazione dell'utente, per situazioni non imputabili a

cause esterne (ad es. incidenti, malessere dell'utente etc.).

In tutti gli altri casi di disservizi documentati:

sefino all’1 per mille dell’ammontare netto contrattuale, a discrezione delle Azienda Sanitaria,
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commisurata alla gravita/entita dei disservizi e degli inadempimenti contrattuali.
Le penali non potranno comunque superare complessivamente il 10% di detto ammontare netto
contrattuale.

Nel caso di mancato assolvimento degli obblighi contrattuali, il Dec con comunicazioni scritta
(mail, pec) contesta alla ditta aggiudicataria, tramite il Coordinatore,la violazione riscontrata
assegnando un termine di 7 giorni per I’adempimento o per la presentazione delle proprie
controdeduzioni. All’esito della disamina delle controdeduzioni, nel caso di rigetto il Dec chiede al
Rup di applicare la penale contestata.

L'Azienda si riserva la facolta di risolvere il contratto ai sensi degli artt. 1453 e ss. del Codice
Civile.

E' fatto salvo in ogni caso il risarcimento del maggior danno.

La Ditta aggiudicataria si impegna, inoltre, a rimborsare direttamente agli utenti le spese di taxi o,
comunque di trasporto effettivamente sostenute dall’utente qualora, per qualunque causa, la stessa
Ditta non abbia potuto assicurare il trasporto nei modi e nei tempi convenuti. Tale rivalsa dovra

essere direttamente inoltrata all’interessato, o da chi legalmente autorizzato in sua vece, alla Ditta
aggiudicataria, notiziando per conoscenza questa Azienda.

Art.14 Modalita di aggiudicazione

Il criterio di aggiudicazione ¢ quello dell’offerta economicamente piu vantaggiosa.

’aggiudicazione avverra per ogni singolo lotto, con il criterio di cui sopra

Elementi di valutazione e fattori ponderali

Ai fini dell’individuazione dell’offerta piti vantaggiosa 1’Azienda Asl assume gli elementi ed i
relativi fattori ponderali in appresso indicati:

o QUALITA’ punti massimi 70
% PREZZO punti massimi 30
- TOTALE punti massimi 100

PREZZO: Il punteggio attribuito al prezzo viene calcolato con criterio inversamente proporzionale,
al prezzo piu favorevole sara attribuito il punteggio massimo, agli altri prezzi punteggi
inversamente proporzionali, secondo la seguente formula:

Pmin x 30
P
Dove:
Pmin = prezzo minimo offerto
P = prezzo preso in esame

QUALITA’ : punti 70, che la Commissione attribuira all’offerta piu vantaggiosa con applicazione
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dei seguenti parametri di valutazione e di ponderazione:

Progetto
servizio

gestionale del

Max punti 70

TIPO

|. Dimensionamento
della struttura
organizzativa e
logistica dedicata alla
gestione dell'appalto
in

oggetto

I.1 in termini qualitativi (competenze,
esperienza e formazione professiona-
le

aggiuntiva rispetto ai parametri mini-
mi

previsti dal capitolato) e quantitativi
del

personale incaricato (autisti e
accompagnatori)

15

I.2 PIANO FORMATIVO

2. Caratteristiche de-
gli
automezzi

2.1 anno di prima immatricolazione
dei

mezzi destinati all'appalto compreso
nelle annualita 2021-2022-2023

2.2 descrizione del piano di gestione,
manutenzione e sanificazione degli
automezzi, in termini di efficacia e
concretezza del piano rispetto
all'obiettivo del mantenimento della
qualita del parco automezzi fornito

10

3. Progetto operativo
descrittivo delle
modalita offerte
dall'operatore per
I'esecuzione delle
prestazioni oggetto
dell’affidamento

3.1 Programmazione ed organizzazio-
ne

dei percorsi al fine di ridurre i tempi
di

attesa, percorrenza e permanenza a
bordo dell'utenza

10

3.2 Sostituzione degli automezzi in
caso

di guasto. Organizzazione messa in
atto

per garantire la maggiore rapidita di
sostituzione del mezzo.

3.3 Gestione delle procedure di pri-
mo
soccorso degli utenti trasportati

10

PUNTEGGIO TOTALE

70

Si precisa che per i criteri di qualita individuati nel capitolato dalla lettera (Q) si applica la modalita
di attribuzione del punteggio quantitativo e la formula ¢ la seguente:

Pi= Pmax * Numero misure presentate / Numero max misure presentate

Pi= punteggio azienda iesima
Pmax= punteggio massimo attribuibile alla valutazione migliore

Latina, Z'//? 2023
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CENTRO RIABILITAZIONE EX ART. 26 L.833/78- GIOMI

UTENTE INDIRIZZO CITTA’ AUSILI
1 Via Battaglia di SERMONETA
Lepanto,7
2 Pietrosanti snc LATINA
3 P.zza Lunga,5 SERMONETA
4 Via Anime SERMONETA
Sante,4
5 Via Kennedy,20 | LATINA
6 Via Conca,8 CISTERNA DI LATINA
7 Via Ponte SEZZE
Ferraioli,4
8 Vicolo della SEZZE
Speranza,10
9 Via Ponza,5 APRILIA
10 Via dei CISTERNA DI LATINA
Bonificatori,2
11 Helsinky,2 LATINA
12 Via Ugo la APRILIA
Malfa,19
13 Via Polonia,6 LATINA
14 Via Colli di SEZZE
Tratto,117
15 Via Tasso 26 LATINA
16 Via Monte SEZZE
Pilorci, 19
17 Strada delle LATINA
Polledrare,25
18 Via Tulipano,14 | LATINA
19 Via Maina,3c SEZZE
20 Via Vittime del CISTERNA DI LATINA
Terrorismo,11
21 Via SEZZE
Fontanelle,18
22 Via Alto LATINA
Adige,26
23 Via SEZZE
Montagna,72
LA VALLE
UTENTE INDIRIZZO CITTA’ AUSILI
1 Via dei Gelsi,3 GAETA
2 Via Pio 1X,38 GAETA
3 Via S.Agostino GAETA
4 S.P. Il Colle GAETA
5 Via Maresca 64 | GAETA L
6 Via Monte GAETA CARROZZINA
Altino,4
7 Via GAETA
Montebello,10




8 Via torino,25 GAETA

9 Via del Colle GAETA

10 Via Colle GAETA
S.Agata Il trav.

11 Via del Colle,8 GAETA

12 Via Pio 1X,38 GAETA

13 Via Enrico Fermi | GAETA
1/AP.1

14 V.le Oceania | GAETA
Trvsx7

15 Via G.Marconi, 4 | GAETA

16 Via G.Marconi,4 | GAETA

17 Via G.Marconi, 4 | GAETA

18 Via G.Marconi,4 | GAETA

19 Via G.Marconi,4 | GAETA

20 Via G.Marconi,4 | GAETA

21 Via G.Marconi, 4 | GAETA

22 Via G.Marconi,4 | GAETA

23 Via G.Marconi,4 | GAETA

24 Via G.Marconi, 4 | GAETA

25 Via G.Marconi,4 | GAETA

26 Via G.Marconi,4 | GAETA

27 Via Maresca,85 | GAETA

28 Lung.Caboto GAETA

29 Contrada Le ITRI
Ciaie, 13

30 Via Solaro 13 FORMIA DEAMBULATORE

31 Via Ascatiello,4 | FORMIA

SACRO CUORE

UTENTE NOME | INDIRIZZO | aTTA’ AUSILI

1 Via Bruno FORMIA
Zauli,22

2 Via Rotabile,59 FORMIA

3 Via Pescinola snc | FORMIA

4 Via Europa GAETA

5 Via Aurelio ITRI
Padovani,133

6 Via S.Janni FORMIA

7 Via Ferrucci,60 FORMIA

8 Via America,15 GAETA

9 Via MINTURNO
S.Sebastiano,16

10 Via Rubino,90 FOPRMIA

11 Via F.Baracca SSCOSMAE

DAMIANO

12 Via Madonna di | FORMIA
Ponza

13 Viale Australia GAETA

14 Via Garibaldi 6D | GAETA




DICHIARAZIONE DI ASSENZA DI CAUSE DI INCOMPATIBILITA E DI ASTENSIONE

RELATIVAMENTE ALLA PREDISPOSIZIONE DEL CAPITOLATO TECNICO

Oggetto: PROCEDURA DI GARA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO PER UTENTI
DIVERSAMENTE ABILI RESIDENTI NEL TERRITORIO DELLA ASL DI LATINA Al CENTRI
RIABILITAZIONE EX ART. 26 L.833/1978

Con riferimento alla gara indicata in oggetto, il sottoscritto dott. Loreto Bevilacqua comunica alla S.V. che
la trasmissione al RUP del capitolato tecnico implica il Suo impegno ad uniformarsi agli obblighi di
trasparenza e anticorruzione dettati dalla normativa nazionale e recepiti nel Piano Nazionale Anticorruzione
e nel Piano Aziendale Anticorruzione.

A tal fine, ai sensi e per gli effetti dell’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000, consapevole della responsabilita e
delle conseguenze civili e penali previste in casi di rilascio di dichiarazioni mendaci e/o formazione di atti
falsi e/o uso degli stessi, la S.V. dichiara quanto segue:

Dichiara

1) di aver redatto il Capitolato tecnico/Tabella elenco lotti relativo alla procedura in oggetto,
uniformandosi ai principi di trasparenza, imparzialita e di riservatezza;

2) che le caratteristiche tecniche e prestazionali, descritte nel predetto Capitolato/tabella elenco lotti,
consentono la pit ampia partecipazione degli Operatori Economici specializzati nel settore
merceologico di cui al presente appalto;

3) di essere consapevole che & causa di incompatibilita anche avere in corso ovvero avere svolto nel
corso dell’ultimo biennio incarichi, mandati, compiti mansioni, servizi ovvero cariche, funzioni,
uffici o situazioni assimilabili presso operatori economici che potrebbero partecipare in veste di
concorrenti alla gara indicata in oggetto in quanto specializzati nel settore merceologico interessato;

4) di non avere interessi propri, finanziari e non, diretti e indiretti, che possano essere in conflitto,
anche soltanto potenziale, con gli obblighi cui al precedente punto; in particolare che non sussistono
interessi finanziari e non, del coniuge, dei parenti entro il quarto grado e/o di soggetti conviventi, di
persone collegate (amici, conoscenti, ecc.) o di organizzazioni di cui il sottoscritto o il coniuge o i
parenti entro il quarto grado e/o i conviventi siano amministratori o dirigenti, in conflitto con la
predisposizione del predetto capitolato;

5) che non sussistono cause di incompatibilita secondo quanto indicato ai precedenti punti.

Data, 20/12/2023
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